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Szulc-Efekt sp z 0. 0.
ul. Poligonowa 1
04-051 WARSZAWA

W odpowiedzi na wnioski zawarte w petycji z dnia 27 pazdziernika 2023 r. informuje:
Whiosek:

1) Dokonanie analizy rodzacego sie rynku ustug zwigzanych z automatyzacjg
i robotyzacja w kontekscie ewentualnego bezptatnego przeprowadzenia audytu
technologicznego w Urzedzie majacego na celu zidentyfikowanie moiliwosci
wprowadzenia automatyzacji w réinych obszarach powierzonych gminie zadan
publicznych.

Odp. Prowadzimy monitoring rodzacego sie rynku ustug zwigzanych z automatyzacja
i robotyzacjg w administracji, a takze z mozliwosciami wykorzystania sztucznej inteligencji
w pracy urzednikéw. Propozycje jakie przedstawiajg firmy zajmujace sie tym tematem
wskazuja na poczatkowg faze oferowanych ustug dla administracji, w tym zakresie.
Funkcjonujgce rozwigzania usprawniajgce prace w niektérych obszarach (podanych jako
przyktady przez wnioskodawce) nas nie dotycza. Proponowane obecnie ustugi w tych
obszarach odbiegaja od naszych potrzeb. Nas interesujg rozwigzania kompleksowe, a nie
punktowe. W naszej ocenie proponowany obecnie bezptatny audyt technologiczny to element
marketingu, ktéry umozliwi pozyskanie przez firme zewnetrzng szczegétowych informac;ji
dotyczacych funkcjonowania w organizacji catego systemu IT tgcznie z bezpieczenstwem
danych, przy nieokreslonych korzysciach dla urzedu. Droga do oszczednosci i ograniczenia
zatrudnienia w wyniku zaawansowanej automatyzacji procesdow w administracji gminnej jest
jeszcze daleka, szczegdlnie w matych jednostkach. Zupetnie odwrotnie niz w korporacjach.
Chociaz z pewnoscig struktura zatrudnienia w urzedach, w miare rozwoju i mozliwosci
automatyzacji procesow bedzie sie zmieniata.

Whiosek:

2) Zaplanowanie permanentnego podnoszenia kwalifikacji pracownikow w tym
zakresie w ramach szkolen i audytow w omawianym obszarze réwniez na mocy
kwantyfikacji dokonanych w ramach art. 29 Ustawy o z dnia 21 listopada 2008 r.
o pracownikach samorzagdowych t.j. (Dz. U. 2 2022 r. poz. 530).



Odp. Prowadzimy i planujemy w przysztosci {takie w ramach dofinansowania z programu
rzagdowego ,Cyberbezpieczny samorzad”) szerokie szkolenia pracownikéw zaréwno
w zakresie bezpieczeristwa danych jak i cyberbezpieczeristwa. Prowadzone s3 takze audyty
w ramach KRI. Analizujemy wystepujace i zmieniajace sie ryzyka w tym obszarze. Sprawdzamy
takze skuteczno$¢ wykorzystywanych w urzedzie procedur bezpieczeristwa i zabezpieczen.
Podzielamy zdanie wnioskodawcy wyrazone w uzasadnieniu petycji o potrzebie zbierania
informacji dotyczacych rozwoju ustug informatycznych $wiadczonych przez administracje,
w tym z wykorzystaniem automatyzacji czy sztucznej inteligencji. | to robimy (osoby
odpowiedzialne za IT w urzedzie). Takze monitorujemy mozliwosci pozyskania dofinansowania
z programow regionalnych lub unijnych na rozwdj i bezpieczeristwo ustug elektronicznych
wykorzystywanych i $wiadczonych przez urzad gminy. Natomiast nie widzimy obecnie
potrzeby zatrudniania czy wyznaczania osoby w urzedzie, ktéra bedzie sie zajmowata tytko
koordynacja dziatari w zakresie automatyzacji proceséw. Nie ten etap rozwoju i nie ta skala
potrzeb.

Whiosek:

3) Aby zachowac¢ petng jawnos¢ i transparentnosé dzialan - wnosimy o opublikowanie
tresci petycji na stronie internetowej podmiotu rozpatrujacego petycje lub urzedu go
obstugujacego (Adresata) - na podstawie art. 8 ust. 1 ww. Ustawy o petycjach - co jest
jednoznaczne z wyrazeniem zgody na publikacje wszystkich danych. Chcemy dziata¢ w petni
jawnie i transparentnie.

Odp. Petycja zostata opublikowana na stronie internetowej bip Urzedu Miejskiego
w Drezdenku.

Whniosek:

4) Wnosimy o zwrotne potwierdzenie otrzymania niniejszego wniosku w trybie
§7 Rozporzadzenia Prezesa Rady Ministréw z dnia 8 stycznia 2002 r. w sprawie organizagji
przyjmowania i rozpatrywania s. i wnioskéw. (Dz. U. z dnia 22 styczna 2002 r. Nr 5, poz. 46)
- na adres robotyzacja@samorzad.pl

Odp. Potwierdzamy otrzymanie niniejszej petycii.
Whiosek:
5) Wnosimy o to, aby odpowiedZ w przedmiocie powyiszych pytan i petycji ztozonych

na mocy art. 63 Konstytucji RP - w zwigzku z art. 241 KPA, zostata udzielona - zwrotnie na
adres robotyzacia@samorzad.pl

Odp. Odpowiedz na petycje zostata udzielona zwrotnie na podany przez wnioskodawce adres
e-mail.

! f y J
: iesidin sticir”

b Sekretarz Gminy

22 uz BUR/_MIST



